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“未成年人家庭监护风险防控”应用开发软件
测评服务采购询价函

各报价单位：

重庆市妇女联合会就“未成年人家庭监护风险防控”应用开

发软件测评服务参照政府采购及市妇联内控制度的相关规定进

行询价采购。欢迎有意向的单位就以下采购内容进行书面报价。

一、项目名称

“未成年人家庭监护风险防控”应用开发软件测评服务。

二、项目背景

“未成年人家庭监护风险防控”应用是市妇联探索前移保护

关口而跨领域开发的数字应用。重点解决监护风险防控滞后问题，

推动未成年人保护工作从“事后处置”向“预警预防”变革重塑；

解决对策措施不精准问题，通过“风险推送—走访核实—协同处

置—赋码变更—风险出库”流程实现风险闭环处置；解决防控队

伍和能力不专业问题，通过专业机构、专业队伍和专业知识体系

的建设体系，提升防控专业能力水平；解决防控帮扶资源力量分

散问题，统筹对应关爱保护政策资源，解决九龙治水现状；解决

无统一调度平台问题，搭建统一开放的全量数字化参与平台，为

党政职能部门、专业队伍、爱心人士等力量参与未成年人保护工

作提供便捷途径。
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三、采购内容

根据国家、重庆市相关标准及规定，按照数字重庆建设要求，

对“未成年人家庭监护风险防控”应用所涉及的软件系统按照项

目承建单位的合同条款，以及相关的国际、国家和行业的质量标

准开展软件测评服务，验证其软件的功能、性能等指标是否符合

相应技术规范要求，包括功能性、效率性能、兼容性、易用性、

可靠性、信息安全性、维护性、用户文档等质量特性测试，并出

具测试报告（合同签订后 60个日历日内）。具体检测内容如下：

（1）功能性测试

软件产品满足明确和隐含要求功能的能力。具体内容包括：

功能完备性、功能正确性、功能适合性、功能性的依从性。

（2）效率性能测试

测试压力，检测时间特性、资源利用性、容量、性能效率的

依从性。

（3）兼容性测试

测试软件在不同操作系统、浏览器、硬件环境下的兼容性。

确保软件能够在多种环境下正常运行。

（4）易用性测试

软件产品被理解、学习、使用和吸引用户的能力。关注软件

使用时是否感觉方便，能否通过简单的操作达到用户的目的，界

面是否美观，排版是否合理等。具体内容包括：可辨识性、易学
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性、易操作性、用户差错防御性、用户界部舒适性、易访问性以

及易用性的依从性。

（5）可靠性测试

软件产品维持规定的可靠性级别的能力。具体内容包括：成

熟性、可用性、容错性、易恢复性、可靠性的依存性。

（6）信息安全性测试

针对软件系统保护信息和数据的能力以及防止非授权的故

意或意外访问、阅读、修改数据的能力有关的测试工作。具体内

容包括：身份鉴别、访问控制、安全审计、剩余信息保护、数据

完整性、数据保密性、数据备份与恢复等。

（7）维护性测试

软件产品可被修改的能力。修改可能包括修正、改进或软件

适应环境、需求和功能规格说明中的变化。具体内容包括：模块

化、可重用性、易分析性、易修改性、易测试性以及维护性的依

从性。

（8）可移植性测试

软件产品从一种环境迁移到另外一种环境的能力。具体内容

包括：适应性、易安装性、共存性、易替换性、可移植性和依从

性等。

（9）用户文档测试

需判定用户文档是否包含使用该软件所必须要的信息、所陈
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述的功能以及最终用户能调用的功能、可靠性特征及其操作、可

能导致数据丢失的系统终止或结束条件、是否给出必要数据的备

份和恢复指南、对所有关键功能是否提供完备的细则信息和参考

信息等，支持用户使用、操作、维护等。用户文档及相关材料是

否与软件实际相符。

四、报价要求

（一）本项目的最高限价为：3.94万元。

（二）有意向的单位，请向我单位提交报价文件及相关服务

承诺等资料并加盖公章。

（三）按照满足服务质量且报价最低的原则确定成交单位。

（四）报价文件内容：报价文件（详见附件）。

五、报价时间

请于 2025 年 11 月 28 日 18:00 时前将报价文件纸质件（盖

章）递交至重庆市妇联 612 室。

地址：重庆市江北区盘溪路 408 号

联系人：何兴建，联系电话：023-67125584

重庆市妇女联合会

2025 年 11月 25日
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附件

询价采购报价函
重庆市妇女联合会：

我方收到______________________（询价采购项目名称）的

询价函，经详细研究，决定参加该询价采购项目的投标。

1.愿意按照询价函中的一切要求，提供本项目的交货及技术

服务，报价总价为： 元，大写： 元整。

2.我方完全理解和接受贵方询价函的一切规定和要求及询

价采购评审办法。

3.在整个询价过程中，我方若有违规行为，接受按照《中华

人民共和国政府采购法》和《询价函》规定给予惩罚。

4.我方若成为成交供应商，将按照最终询价采购结果签订合

同，并且严格履行合同义务。本承诺函将成为合同不可分割的一

部分，与合同具有同等的法律效力。

5.我方未为采购项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、

监理、跟踪审计等服务。

供应商（公章）：

地址：

电话：

联系人：

年 月 日


	询价采购报价函

